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V/v dam bao an toan hoat dong ngan hang Lang Son, ngay: L sucing O .ndm 2020
dig:l_“ﬂ Nguyén dan Canh Ty 2020

Kinh gtri: Cac Chi nhanh T5 chirc tin dung trén dia ban

Thuc hién Chi thj s6 11/CT-UBND ngay 27/12/2019 ctia Uy ban nhan dén
inh Lang Son vé trién khai mot sb nhiém vu cép bach trudc, trong va sau Tét
Nguyén dan Canh Ty 2020 va Cong vin sé 330/NHNN-VP ngdy 17/01/2020 vé
viéc dam bao an toan hoat dong ngén hang dip Tét Nguyén déan Canh Ty 2020,
NHNN Chi nhanh tinh Lang Son yéu cau cdc Chi nhanh T chirc tin dung (TCTD)
trén dia ban thuc hién mét sb ndi dung sau:

1. Tiép tuc thuc hién nghiém chi dao cia Ngan hang Nha nudc Chi nhanh
tinh Lang Son tai Van ban s6 29/LAS-TTGSNH ngdy 08/01/2019 vé& viéc ting
cuong dam bao an toan hoat dong ctia cdc Chi nhanh TCTD trén dia ban;

2. Tao diéu kién thuan loi cho céc doanh nghiép, hop tac x3, ho san xudt va
c4 nhan dugc vay vén phat trién san xuét kinh doanh;

3. Chu dong xay dung ké hoach tién mit phit hop, dam bao dap tmg Kip thoi
nhu cau tién mit cua khach hang ca vé gia tri va co cAu ménh gia. Theo doi sat
dién bién thu, chi tién mit cia chi nhanh dé kip thdi ¢6 phuong an xir Iy, dam bao
dap g ddy du nhu cau tién mit trudc, trong va sau dip Tét Nguyén dan 2020.

4. Bao dam cung Umg dich vu thanh toan dién tir, thanh toan thé én dinh, an
toan, hiéu qua, dap ing nhu cau thanh toan trong dip Tét; Pam bao hoat dong an
toan, théng subdt ctia hé théng may ATM/POS (Chu dong tiép quy ddy du, kip thoi
cho ATM dam bao may hoat dong 24/24h; tang cudng theo ddi, c6 bién phap dam
bao hoat dong cia hé théng ATM thong sudt, 6n dinh va an toan, xtr ly kip thoi cac
tinh hudng xay ra khi nhu cau rat tién 16n tip trung vao thoi diém giap Tét Nguyén
dan. Tang cudng huéng din khach hang dén truc tiép cac chi nhanh, phong giao
dich ctia ngan hang linh tién mat thay cho viéc rut tién tai may ATM);

5. T6 chirc tot cac dich vu thanh toan phuc vu hoat dong san xuét, kinh
doanh, xuét nhap khéu; chi dong co ké hoach dé phuc vu t6t cac doanh nghiép
trong hoat dong thanh toan quéc té, nhét 1a cic doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoai, doanh nghiép xuat nhap khau, khong d& doanh nghiép bi cham thanh toén
trong nhimg ngay nghi Tét; tiép tuc duy tri cac dich vu ngoai hdi, thu, d6i ngoai té
phuc vu nhu cau ctia du khach nuéc ngoai trudce, sau va dac biét trong nhiing ngay
nghi Tet.



6. Quan triét can bd, nhan vién ngin hang thuc hién ding cac quy trinh
nghiép vu va quy dinh, quy ché ndi bd; nang cao tinh thén, y thirc phuc vu doanh
nghiép va ngudi dn; ning cao ¥ thiic canh gidc, chip hanh nghiém cac quy dinh v&
dam bao an ninh, an toan hoat déng ngan hang; kip thdi bao cio Giam dbc NHNN
Chi nhanh tinh Lang Son vé cac vu viéc vi pham, mét an ninh, an toan (néu cé).

NHNN Chi nhanh tinh Lang Son yéu cau cic Chi nhanh TCTD trén dja ban
nghiém tic thyc hién cac néi dung trén./. {{~ .
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